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1. OBJETIVO. 
  A Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais tem por finalidade 
estabelecer diretrizes, princípios, objetivos e conceitos a serem seguidos por todos os que, 
atuando como colaboradores, parceiros, fornecedores, clientes ou partes interessadas, 
realizem o tratamento de dados pessoais em qualquer atividade a ser exercida junto a 
Telespazio Brasil S.A., seja na condição de titular, operador ou controlador de dados, 
visando o cumprimento da Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD) – Lei n.º 
13.709/2018 e, subsidiariamente, no que couber, a General Data Protection Regulation 
(GDPR). 

  A presente Política tem, ainda, o objetivo de, em atenção aos artigos 9º e 18º da 
Lei nº 13.709/18, dar ciência aos titulares quanto aos seus direitos, bem como quanto as 
informações referentes ao tratamento, especialmente no que se refere aos dados 
pessoais, ora denominados “Dados”, tendo a Telespazio Brasil S.A. obtido a certificação ISO 
27701, no que se refere à adequação às melhores práticas de governança e Segurança da 
Informação. 

2. PÚBLICO ALVO. 
  As diretrizes apontadas na presente Política de Privacidade deverão ser 
observadas, dentro ou fora da organização, por todos os colaboradores, em todos os níveis 
hierárquicos, inclusive stakeholders (terceiros, representantes, clientes, parceiros, 
fornecedores e consultores), em toda e qualquer atividade em que sejam tratados dados 
pessoais. 

  Entende-se por tratamento de dados toda operação realizada com dados 
pessoais, como as que se referem a coleta, produção, recepção, classificação, utilização, 
acesso, reprodução, transmissão, distribuição, processamento, arquivamento, 
armazenamento, eliminação, avaliação ou controle da informação, modificação, 
comunicação, transferência, difusão ou extração dos dados. 

3. DO TITULAR DE DADOS. 
  Como determina o Art. 5º, incisos I e V da Lei 13.709/18, dados pessoais podem 
ser definidos como qualquer informação relacionada a pessoa natural, identificada ou 
identificável; podendo o titular de dados ser conceituado como toda pessoa natural a quem 
os Dados se referem, e que são objeto de tratamento por qualquer pessoa, física ou jurídica. 

4. DO CONTROLADOR DE DADOS. 
  A Telespazio Brasil S.A., com sede na cidade do Rio de Janeiro à Avenida Rio 
Branco, no. 01, grupo 1808, Rio de Janeiro/RJ, irá figurar como Controlador de Dados, 
sempre que o tratamento de dados estiver sob sua responsabilidade, podendo, no entanto, 
atuar como Operador de Dados, em razão de sua atuação em contratos específicos, na 
realização de suas atividades empresariais. 
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5. DOS FUNDAMENTOS. 
  A Política de Privacidade e Proteção de dados é elaborada com base nos 
seguintes fundamentos: 

(i) respeito à privacidade; 

(ii) respeito à autodeterminação informativa; 

(iii) respeito à liberdade de expressão, de informação, de comunicação e de opinião; 

(iv) respeito à inviolabilidade da intimidade, da honra e da imagem; 

(v) fomento ao desenvolvimento econômico e tecnológico e a inovação; 

(vi) fomento a livre iniciativa, a livre concorrência e a defesa do consumidor; e 

(vii) respeito os direitos humanos, o livre desenvolvimento da personalidade, a dignidade 
e o exercício da cidadania pelas pessoas naturais. 

 

6. DA FINALIDADE DO PROCESSAMENTO DE DADOS. 
 
  O processamento de dados será realizado com a finalidade de: 

(i) permitir, em linhas gerais, que a Telespazio Brasil S.A. realize as atividades 
relacionadas e/ou necessárias à prestação dos serviços contratados, bem como à 
prossecução de objetivos estratégicos, comerciais e promocionais, sendo-lhe exigida, 
contudo, o apontamento das finalidades específicas para o tratamento de dados, de 
acordo com as atividades específicas a serem desempenhadas;  

(ii) possibilitar a realização de atividades relacionadas ao fornecimento de informações 
para fins comerciais do Controlador de Dados e/ou empresas do mesmo Grupo-
Econômico; e 

(iii) atendimento de obrigações legais e/ou regulatórias aplicáveis, nacionais ou 
estrangeiras, e para o cumprimento de determinações emitidas por autoridades 
competentes, órgãos de supervisão e controle e/ou instituições com finalidades 
análogas. 

7. DO MODO DE PROCESSAMENTO DE DADOS. 
  Os dados pessoais serão processados pela Telespazio Brasil S.A. segundo as 
seguintes premissas: 

(i) o processamento deve ocorrer de acordo com métodos e procedimentos estritamente 
necessários ao cumprimento de seus objetivos estratégicos, e será realizado em 
atendimento às bases legais previstas no artigo 7º da LGPD; 
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(ii) os dados pessoais tratados serão armazenados em papel e arquivos eletrônicos, 
localizados na sede do Controlador de Dados, na cidade do Rio de Janeiro/Brasil, bem 
como na empresa Matriz, situada na Itália; 

(iii) deverá ser realizado com o apoio de meios eletrônicos ou automatizados, sendo 
garantido ao titular dos dados pessoais o direito de solicitar a revisão de decisões 
tomadas unicamente com base em tratamento automatizado, para qualquer fim; 

(iv) o processamento de dados será realizado por meio de e-mail e/ou outros meios de 
comunicação remotos, utilizados os mesmos métodos para o compartilhamento de 
Dados com terceiros, notadamente suas coligadas e empresas que compõem o Grupo-
Econômico. 

 

8. DA UTILIZAÇÃO DE COOKIES. 
Tipos de Cookies usados pelo Site. 

A Telespazio Brasil S.A. utiliza em seu site “cookies primários”, definidos e gerenciados pelo 
Controlador de Dados; e “cookies de terceiros”, definidos e gerenciados por terceiros de 
acordo com suas próprias políticas de privacidade. 

Cookies técnicos e Cookies funcionais 

Para o bom funcionamento do Site, a Telespazio Brasil S.A. utiliza cookies técnicos e 
cookies funcionais, que permitem aos usuários navegar, partilhar conteúdos, guardar suas 
credenciais de login para o caso de novos acessos (caso usuário registrado), e ativar as 
preferências de navegação. 

 A utilização dos cookies técnicos é necessária para a garantia do perfeito funcionamento 
dos serviços oferecidos aos usuários. Já a utilização dos cookies funcionais é essencial ao 
seu pleno funcionamento, promovendo melhorias na qualidade e experiência de 
navegação. 

Cookies estatísticos e de desempenho 

Os cookies estatísticos e de desempenho permitem à Telespazio Brasil S.A. compreender 
a utilização do Site, sempre no intuito de melhorar seu funcionamento, priorizando a 
produção de conteúdo que melhor atenda às necessidades de informação.  

Todas as informações coletadas pelos cookies estatísticos e de desempenho são anônimas 
e não vinculadas aos seus dados pessoais, sendo utilizados serviços de terceiros para o 
“processo de anonimização”, tornando-os não relacionados aos titulares de dados. 

Cookies de marketing e perfil 

A Telespazio Brasil S.A., quando responsável pelo tratamento de dados, não utiliza cookies 
de marketing ou de perfil próprios, e não utiliza cookies para a criação de perfis de usuário 
ou envio de mensagens comerciais. 
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9. DO FORNECIMENTO ESPONTÂNEO DE DADOS E DA BASE JURÍDICA 
PARA TRATAMENTO. 
  Sem prejuízo do consentimento do titular dos dados, o fornecimento de dados 
pessoais será: 

(i) necessário, para o atendimento das finalidades referidas no Item 6, (i) e (iii), e desde 
que lastreados nas bases legais previstas no Art. 7º da LGPD; ou 

(ii) facultativo, com referência aos fins especificados no Item 6, (ii). 

10. DA RECUSA DE FORNECIMENTO DE DADOS. 
  Quando o titular dos dados se recusar a fornecê-los, na forma do Item 9, (i), ou se, 
quando solicitado, se recusar a oferecer o consentimento necessário à prestação de 
serviços, poderá a Controladora de Dados e/ou suas coligadas: 

(i) nos casos previstos no Item 6, (i) e (iii), não atender a pedidos de ordem comercial ou 
deixar de prestar os serviços contratados, pela impossibilidade de fazê-los; ou 

(ii) nos casos previstos no Item 6, (ii), deixar de realizar atividades comerciais e oferecer 
novas oportunidades e soluções aos serviços prestados. 

 11. DA DIVULGAÇÃO, COMUNICAÇÃO E COMPARTILHAMENTO DE 
DADOS. 
  Os dados pessoais tratados quando da realização das atividades da Telespazio 
Brasil S.A. poderão: 

(i) ser divulgados e compartilhados para os fins previstos no Item 6, (i) e (iii), em especial 
a funcionários e colaboradores que prestam suporte ao Controlador de Dados para o 
cumprimento dos serviços contratados, bem como das obrigações legais ou regulatórias 
exigidas pelas autoridades;  

(ii) ser divulgados e compartilhados a terceiros que desempenhem tarefas específicas 
em nome da Telespazio Brasil S.A., especialmente para assuntos administrativos (por 
exemplo, mas não se limitando, a gestão de sistemas de informação; pesquisa de 
mercado, desde que anonimizados; entrega de correspondências; certificação de 
demonstrações financeiras etc);  

(iii) ser divulgados e compartilhados com instituições financeiras, com o objetivo de 
promover a gestão de recebimentos e pagamentos, bem como a empresas de seguros e 
cobrança de dívidas, empresas profissionais (jurídicas e comerciais) e entidades 
externas para fins estatísticos, desde que anonimizados, na forma da lei; e, finalmente, 

(iv) ser divulgados e compartilhados a empresas pertencentes ao grupo Leonardo S.p.A., 
ou a subsidiárias ou afiliadas, que poderão, na medida de sua atuação, proceder a 
operações de tratamento para as mesmas finalidades para as quais os dados foram 
colhidos, nos termos do Item 6.  
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12. DA TRANSFERÊNCIA DE DADOS AO EXTERIOR. 
  Quando necessário à realização de suas atividades, os dados pessoais tratados 
pela Telespazio Brasil S.A. poderão ser transferidos para outros países em que atua a 
Telespazio e Grupo Leonardo S.p.A., para os fins e objetivos referidos no Item 6, e desde 
que cumpridos os requisitos legais previstos no Capítulo V da Lei 13.709/18. 

13. DOS DIREITOS DO TITULAR DE DADOS.  
  No que se refere aos dados pessoais em posse da Telespazio Brasil S.A., o titular 
dos dados poderá, a seu exclusivo critério, exercer os direitos previstos na Lei Geral de 
Proteção de Dados. São eles:  

(i) confirmação da existência de tratamento; 

(ii) acesso aos dados; 

(iii) correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 

(iv) anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou 
tratados em desconformidade com o disposto nesta Lei; 

(v) portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço ou produto, mediante 
requisição expressa, de acordo com a regulamentação da autoridade nacional, 
observados os segredos comercial e industrial 

(vi) eliminação dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas 
hipóteses previstas no art. 16 desta Lei; 

(vii) informação das entidades públicas e privadas com as quais o controlador realizou 
uso compartilhado de dados; 

(viii) Informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e sobre as 
consequências da negativa; 

(xix) Revogação do consentimento, nos termos do § 5º do art. 8º desta Lei; 

(x) Solicitar a revisão de decisões tomadas unicamente com base em tratamento 
automatizado de dados pessoais. 

13.1. Qualquer alteração, eliminação e limitação do tratamento efetuado a pedido do titular 
será notificado pelo responsável pelo Tratamento a cada um dos operadores de dados, 
cujos dados pessoais tenham sido compartilhados, exceto caso se revele a notificação 
impossível ou envolva um esforço desproporcional.  

13.2. Para exercer os direitos referidos no Item 13 acima, bem como para qualquer 
comunicação, solicitação ou notificação sobre privacidade de dados, poderá o titular de 
dados enviar e-mail direcionado ao Data Protection Officer da Telespazio Brasil S.A., Sra. 
Clarice Brandão, no seguinte endereço eletrônico: dpo.br@telespazio.com. 


